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TROUBLESHOOTING JA SOLAR

A JA Solar desenvolveu uma forma de analisar/resolver possiveis problemas, com o
intuito de identificacdo ou diagndstico de “problemas” causados por uma falha de produto
e/ou algum tipo de processo.

Problemal/defeito

Possivel causa

Analisar/verificar

a) Falha nas conexdes i a) Verificar se conectores foram

(cabos/conectores QC4/inversor) crimpados corretamente e se os
. ) cabos nao tém avarias;
b) Células com microfissuras (hot- b) Fazer uma inspego visual e/ou
Modulo com spot) analisar com uma camera
baixa geracao 6} Problema na caixa de jungdo termo’gréfi(.:a se ha pontos quentes
(diodos by-pass) no modulo;
c) Analisar se ha vestigios de

d) Problema na entrada DC do aquecimento indevido na caixa de
inversor Jun¢ao;

a) Verificar se o método de fixagao esta
de acordo com o0 manual de
instalagao JA Solar;

b) Verificar o torque dos parafusos;

a) Meétodo de fixagdo c) Verificar se ha desnivel na estrutura
nos quatro (4) pontos de fixacdo do
Vidro frontal ou b) Desnivel do terreno madulo
. d) Verificar o coeficiente de dilagéo da
traseiro e
. c) Especificagéo técnica da estrutura estrutura, de acordo com a
trincado/quebrado de fixacdo temperatura local;

e) Verificar se os espagamentos entre

d) Transporte e/ou manuseio modulos e da superficie, estao de
acordo com o manual de instalagao
JA Solar;

f)  Verificar se ha vestigios de impactos

no vidro ou frame;
Modulo com a) Sombras préximas a) Verific~ar se'no periodo de baixa
baixa geragao em ge,ra'gao, ha algdurlr] .sombreamento
de,terminadc_) b) Eroblema na entrada CC do b) szﬁi?;aa()ternn:p:rgéura de operagao
periodo do dia inversor do inversor (derating)

a) Avaliar aumentar o angulo de

inclinagdo do médulo;
Modulo a) Angulo de inclinagdo muito baixo |b) Aumentar a periodicidade de
acumulando limpeza do médulo;
sujeira b) Ambiente com alta sujidade c) Verificar se o moédulo esté instalado
préximo a ambientes com alta
sujidade;
a) Verificar se ha indicios de riscos ou
. cortes no backsheet;
. a) Backsheet avariado b) Verificar a vedagao entre o frame e o
Médulo com
, . ~ vidro;
células oxidadas |b) Problema de vedagao o e .
L ~ c) Verificar se ha indicios de impactos
ou com infiltragéo o nos frames:
c) Problema de delaminagéo . 5 .
d) Verificar a cola de vedacao da caixa

de jungao;
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a) Identificar qual o material causador
da mancha;
Médulo com a) Meétodo de limpeza b) Verificar se 0 modulo ja foi limpo
“ N anteriormente, e como foi realizado
manchas” no . . ]
i b) Contato com algum material essa limpeza;
vidro externo c) Realizar a limpeza de acordo com o
método de limpeza de médulos JA
Solar;
a) Verificar o dimensionamento do
Maodulo com a) Dimensionamento incorreto sistema;
b) Verificar se ha sombras proximas e
problema na . ) )
ixa de iuncao b) Sombra préximas qual o periodo sombreado;
Célxa jung c) Analisar se ha vestigios de
(diodos by-pass) |¢) problema na caixa de jungéo aquecimento indevido na caixa de
juncéo;
a) Células com microfissuras a) Realizar a termografia do médulo;
< b) Realizar inspegéao visual e verificar
Mddulos com i
b) Montagem/manuseio se houve algum impacto externo no
pontos quentes . .
hot t c) Esforgo mecanico no médulo madulo;
(hot-spot) ¢ c) Verificar qual o periodo que se

Método de fixagao

iniciou os pontos quentes;




